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NEZ ZACNETE S EMAIL MARKETINGEM

Bez znalosti a informaci se podnikatelé a firmy ¢asto poustéji do mnoha
marketingovych Cinnosti. Ty jim nakonec vice skodi, nez slouzi.

Poslednich 6 let se specializuji na Email Marketing. A setkdvam se u
podnikatelll s mnoha myty a nepochopenim, k éemu email marketing
slouzi a jak ho délat.

Proto vnikl tento PDF report otazek a odpovédi. A tak nez se pustite do
hromadného emailovani, protoze jste slyseli, ze je to rychly a levny
zplsob, jak oslovit nové zakazniky, Ctéte.

Je zde 14 odpovédi na 14 otazek, bez kterych byste se neméli do email
marketingu pustit.

Email Marketing je totiz stale tou nejefektivnéjsi formou online
komunikace. Email je adresa vaseho zakaznika. Jen malo firem ale umi
na tuto adresu spravné komunikovat a opravdu ji vyuzit. Dnes mate
prilezitost to zménit.

Drzim vam palce.

David Kirs
www.emailacademy.cz
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Co delat, aby email marketing neobtézoval?

Predstavte si sebe, Ze sedite u pocitace a pravé dostavate vas email. Jak
na vas plsobi? Zaujal vas? Chcete si ho precist? Pochopili jste, co se po
vas chce? Nasli jste v emailu dlvod, proc se zastavit a v zaplavé jinych
emaill se vénovat pravé tomu vasemu? Ano? Skvélé. Pak posilate
hodnotné informace, které pomahaji, neobtézuji a vy tak mate brzy
sanci néco prodat.

Jak a kde ziskat co nejvice emailu?

Ne nakupem databdaze nebo jinym vice ¢i méné nezakonnym zplsobem.
Tento postup jednoduse nefunguje. Nefunguje. Je libivy, snadny, vypada
ldkavé a budou vam fikat, kolik tisic zakaznik( oslovite. Ale neprodate.
Kupovat databdzi kontaktu je slepd cesta chudych firem.

Jak budovat rychle svou vlastni databazi
emaild?

Na vasem webu. Pravé ted jsou na vasem webu navstévnici, ktefi
brouzdaji po strankach. Maji divod u vas zUstat? Nechate je odejit nebo
si feknete o kontakt? Bohaté a chytré firmy ziskavaji denné a zdarma
nové kontakty na potencialni zdkazniky pomoci web formulard a
kvalitniho obsahu.
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Jak zjistim, kdo cte a klika na mé emaily?

Chytré aplikace soucasnosti pro rozesilani hromadnych emailll a email

jsou Casto statistiky a grafy vysledkd email kampané. Poucte se z nich.

Jak napsat spravné email, aby si ho nékdo
vSimnul?

Lidi se zajimaji pfedevsim o jedno. O sebe. A lidé maji také ¢asto malo
Casu a hodné starosti. Pokud na to nezapomenete, pfipravite email,
ktery druhym pomaha a poskytuje feSeni na jejich problémy. A déla to
jednoduse, stru¢né a prehledné. V opaéném pripadé splynete s davem.

Co mam udélat, abych neposilal spam?

Pfedevsim nezapomenout na pravdu: ,Necin druhym, co sam rad
nemas.” A kdyz pridate zakonné pozadavky a zdravy rozum, bude jen
malda Sance, Ze byste kdy poslali spam. Drzte se kvalitniho obsahu a
tématu, kombinujte text a obrazky, neposilejte velké prilohy...

Jak dodrzovat zakon o hromadné email
komunikaci?

Nezapomenout na tfi véci, které zakon uklada. 1. Mit souhlas toho,
komu email posilate, 2. Umoznit jednoduse odhlaseni z dalsi email
komunikace, 3. Umistit do emailu vétu: Toto je obchodni sdéleni.
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Jak rozeslat spravné tisice emailu?

Je dllezité védét, Ze hromadny emailing neni jako odeslani emailu
kolegovi. Ma své naleZitosti a pravidla. Rozesilat emaily svépomoci
zpUsobi ¢asto potize, které nékolik usetfenych stokorun mésiéné
nezachrdni. VyuzZijte online aplikace pro rozesilku emaili. Nebo snad pro
telefonovani ve firmé vyuzivate jesté porad jen pevnou linku?

K cemu slouzi email marketing a k cemu ne?

Také prodavate horem spodem, kde to jen jde? Honite zakazniky a oni
pred vami utikaji? U email marketingu s touto taktikou neuspéjete uz
vlibec. Email marketing slouzi k budovani vztahu a dtvéry, ziskani
kontakt(, nasledné komunikaci a pak, v pravy ¢as, nastdvd okamzik pro
prodejni kampan. Email marketing je primarné tzv. retencni/udrZovaci
marketingova nastroj, v druhé fazi pak akvizi¢ni/prodejni.

Co udélat predtim, nez odeslu hromadny
email?

Zeptejte se na tyto otazky: Co je cilem této email kampané? Co chci, aby
prijemce udélal? Funguji vSechny odkazy? Jak vypada muj email v
rGznych prohlize¢ich? Mdm aktualizovanou databazi?

1 - S S

L. 1 ACADEMY



http://emailacademy.cz

NEZ ZACNETE S EMAIL MARKETINGEM

Jak spravneé pecovat o zakazniky emailem?

Hyckat a pecovat o zakazniky je kli¢ k dspéchu. A k tomu je email jednim
z nejefektivnéjsich a nejlevnéjsich nastrojd. Kdyz to pochopite a firemni
marketingovou strategii napojite na vyhody email marketingu,
prestanete mit nouzi o nové klienty. Péce je pfedevsim komunikace. A
email je komunikace. Spravna, cilena a vécna komunikace je ta nejlepsi
péce.

Jak opravdu vice prodat pomoci emailu?

Prodejni proces ma 4 faze. Pokud je znate a pochopite, muzete z nich
tézit. Pokud nékteré preskocite, neprodate nebo prodate jen jednou.
Email komunikace vas podrzi ve vSech fazich prodejniho cyklu: 1. Dat o
sobé védét. 2. Vzbudit dlvéru, 3. Prodat, 4. Doporucit.

Jak zacit s email marketingem?

Studiem. NemUze vdm slouzit néco, ¢emu nerozumite. Pochopte, pro¢
véci délat a jak je délat. Existuje 8 krokd vysoce efektivni email
komunikace, kdyz je zvladnete, je to ten nejlepsi start, aby vam email
marketing ve firmé dobre slouzil. Vice na www.emailacademy.cz
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Dalsi krok ...

Teorie ma pak vyznam jediné ve spojeni s praxi. Vyzkousejte, jak se déld
profesionalni email marketing a jaké nastroje k tomu slouzi.

Otestujte si zdarma aplikaci SmartEmailing. Ziskejte vice spokojenych
zdkazniku, zjistéte, kdo Cte a klika na vase emaily, budujte databazi
emailt rychle a pouZivejte automat na zakazniky. Aplikaci zdarma ziskate
registraci zde.

Pfeji hodné Uspéchi v email marketingu a vasem podnikani.
Zjednoduste si Zivot a podnikani diky emailu a internetu.

David Kirs

Vice o email marketingu se dozvite na emailacademy.cz

David Kir$, autor a podnikatel. Clovék, ktery za poslednich 6

let inspiroval stovky a pak tisice podnikatell, jak prfemyslet a délat véci
na internetu jinak. Expert v oblasti online vzdéldvdni a email
marketingu, viziondr, inspirdtor a Zivotni idealista. Autor knihy
Milionovy email. Oslovuje komunitu +100.000 lidi, jeho online kurzy
proslo pres 5.500 studentu a 1.700 ucastniki se potkalo s Davidem Zivé
na semindrich a akcich. Je autorem programi EmailAcademy, Prodej
svuj talent a SuperHero Academy. DrZi nékolik rekordi v prodeji

online. Majitel SmartSelling a.s. a spolu zakladatel Nadacniho fondu
Stastné Cesko.

Dnes inspiruje hlavné jako autorita v oboru email marketingu a online
vzdeéldvani mnoho expertu a lidrd, ale i zacinajici podnikatele, jak
(nejen) diky internetu prodat svij talent, podnikat ve flow a zjednodusit
si Zivot.
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