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UvoD
Tento report je zatim nejkratSim a snad i nejobyCejné&jSim ebookem, ktery jsem
napsal. Pro¢?

Abyste si nasli ¢as ho precist. Potfebujete jen 13 min ¢asu!

Tyto fadky popisuji velmi primitivni strategii, ale naprosto kliCovou pro vas
uspéch na internetu.

Je to nejzasadnéjsSi uvédoméni od mého plisobeni na internetu od roku
2008.

Toto uvédomeéni pro vas muze znamenat prevrat, miliony, nebo kone¢né na to,
co fakt uz dlouho chcete. Techniku, kterou vam zde vysvétlim, ma dnes kazdy
z mych 15 prodejnich webl, které mi za prvni 4 roky pfinesly 55.456.324
korun a oslovily +15% internetové populace u nas.

Do databaze mi tato technika pfispéla 103.054 kontakty, coz znamena vynos
na jeden kontakt 538 K¢. A to stejné ted chci naucit vas.

(Ne, nepouzivam reklamu v televizi :)
(Zacal jsem pred lety z ni¢eho, mozZna stejné jako vy :)
(Nemél jsem par miliont do startu, kterymi bych mohl tyto vysledky dotovat.)
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Po precteni reportu se stane jedna ze 4 véci:

A. zjistite o co jde, feknete si: hm a pUjdete dale hledat zlaty gral uspéchu
na internetu, jako uz nejspis po nékolikaté

B. zjistite o co jde, feknete si: hmhm, to by mohlo fungovat, ale neudélate
pro to nic

C. zjistite o co jde, feknete si: hmmmm, tak toto je naprosta pecka a
nevzdate to, dokud vam to nezacne vydélavat

D. zjistite o co jde, feknete si: hm!, super, to uz délam, a uvédomite si, ze
je tfeba to délat vice a 10x lépe )

Pojdme na to.

Vi vivys

strategie na internetu, které jste doposud studovali nebo které vam
doporuCovaly agentury, protoze to, co se ted dozvite vam vasSe usili
v oblastech jako SEO, PPC prosté znasobi. Ale pfedtim jedna dullezita véc.

PROBLEM LEZi HLOUBEJI NEZ SI MYSLITE

VétSina podnikatell se dokola pta, jak to udélat, aby zvysSili prodej a pocet
zakaznikd. Ano, kde ale lezi problém opravdu? Co je za tim? Navstévnost,
fekne se na internetu. Vice prodeju a vice zakaznikd na internetu zpuUsobi
vétsi navstévnost. Hm. Ano, ale co je za tim? Predstavte si, Ze na vas web
prijde zitra 1000x vice lidi nez dnes. 1000x vice. Mate na uctu 1000x vice
penéz? Obavam se Ze ne a zde je dlvod:

1. Kdyz uz na stranky nékdo pfijde, tak zase okamzité odejde (95-98%)
2. Kdyz uz navstévnik chvili zastane, neumite mu stejné prodat
3. Akdyz uz mu konecné prodate, neumite mu prodat znova

To je pravy dlvod, Ze maji podnikatelé méné klientd nez chtéji, nevydélavaji
kolik chtéji, o to vice se honi a vtom malo ¢asu, co maji feSi denni problémy,
misto aby FeSili rozvoj, inovaci a strategii svého podnikani.

Vysledek? Chudé nestastné firmy v ¢ele s nestastnymi majiteli...
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Pro¢ viibec pisSu tento report praveé ja?

Tfi roky se délim skrz vzdélavaci programy, seminafe a videa o to, jak ty tfi
body vySe zménit. Jsem autorem knihy Milionovy email, ale vSe zacalo
spole€nosti SmartEmailing s.r.o., nasledovala EmailAcademy, Milibnové
impérium, Online Academy Club****, Digital Summit a dalSi projekty.

Dnes o sobé muizu nejspis fict, ze jsem nejlépe placenym internetovym
marketérem a expertem na online prodej s vyuzitim info marketingu u
nas. Ale nepf¥islo to rozhodné hned.

Trvalo to asi 10 let nez mi dosly hlavni souvislosti mezi vydélavanim penéz,
obchodem, marketingem, podnikanim a internetem. Dnes vidim, Ze podstata
je vlastné velmi primitivni. Dejte néco druhému, néco co ma pro ného hodnotu
a délejte to s laskou. Pak dostanete penize. To je v8e, az na par malickosti, jak
uz to tak byva...

Jak rekl Forman, “Jediné, co se da s zivotem délat je kecat o ném.”, tak i
v tomto reportu s vami “kecam” o tom, co mi na internetu vydélava miliénové
penize a vam muze taky, kdyz to zaCnete délat se stejnym zapalenim jako ja.

Co tedy fikaji lidé, ktefi to kecani vyslySeli a pak ho pretavili v akci a provedli ji
na sve strané?

“Nam takhle taktika uz prinesla spoustu

spokojenych zékazniku. Clovék se stale “Chtél bych podékovat Vam a VaSemu
uci. Vyborné video a zplsob, jakym David tymu za moznosti SmartEmailingu, jako
Kirs déla internetovy marketing je novy uZivatel jsem odeslal teprve svoji
inspirujici.” prvni kampari, ale Sel jsem do akce.
- Klara Dlouho jsem tuto moznost odkladal a

védél o Vas a mozZnosti Email Marketingu.
Pustil jsem se do akce, prekonal aZpaky,

“Chci vam podékovat za seminar - bylo lenost parchanta ) Diky.”

nacase, aby prisel nékdo do e-mail
marketingu v CR.” - Véclav
- Oxana
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SITUACE PRED A PO ZAVEDENI
MILIONOVE VECI

Drive

VylepSoval jsem pofad muj web, umistoval na néj odkazy kdo vi kde, platil
jsem za SEO, utracel za PPC, ale neumél jsem to, neméfil to, nevyuzival jsem
socialni sité, snazil jsem se hned prodavat, nedotahoval jsem véci do konce,
nemél jsem moc strategii, u mnoha véci jsem nevédél proC je délam, prodal
jsem jednou a tim skoncil a napodoboval jsem vétSinu a délal jsem to, co
vétSina a kopiroval agenturni postupy, které ale ucili lidé, ktefi realné vysledky
neméli a velké penize na internetu nevydélavali.

Dnes

Web mi bézi klidné dva roky porad stejny. Uz zbésile neumistuji odkazy do
vyhledavacl. Za SEO optimalizaci neplatim, ale publikuji kvalitni obsah, ktery
vyhledavace miluji a lidi bavi, neprodavam hned, ale nejdfive buduji vztah a
davéru, dotahuji a peclivé komunikuji, znova a znova se pfipominam a ¢ekam
na ano, znam presné svou strategii a také Cisla, jak ji naplhuji, vim pro¢ véci
délam, prodavam opakované, buduji databazi, hyckam si klienty a rozmazluiji
je a jdu si svou cestou, kde nikdo neni a ostatni mne ¢asto nasleduji. A mam
vSude milibnovou véc.
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DEFINUJME NYNi NEKOLIK POJMU,
ABY NAM VSE DAVALO MAXIMALNI SMYSL

Databaze - zlaty dal kazdé firmy, dnesSni doba neni o produktech, je o lidech,
zakaznicich, ktefi vam bud duvéruji a kupuiji, co jim doporucite, nebo vase produkty
kdo kupovat nema, protoze zadnou databazi nemate, chybi vam zlaty dul

Mig v s

ne, ani facebook, ani youtube, ani seznam to neni, je to obyc€ejny, stary dobry, skvély
email, ktery ma kazdy. Ten email, ktery je adresou vaseho zakaznika na internetu.
Bud mate email a klienta nebo nemate email a nemate ani klienta.

Pozor: Zadna analyza, vyzkum nebo prizkum neodhalil dosud efektivnéjsi navratnost
investice, neZ do emailového marketingu a komunikace s viastni databazi

Pozor dvé: ne do email marketingu, ktery délaji gauneri tak, Ze si koupi za 1.000
nebo 10.000 K¢ rozesilku na par set tisic emailt a ¢ekaji zazrak, email umi zazraky,
ale tohle je spatné zaklinadlo, bohudik.

Davéra - kdyzZ ji nemate, nemate nic. Vztah a divéra = penize na vaSem ucté. Pokud
vas klienti nemiluji, pak nevydélavate. Cim vice vas nékde nékdo miluje, tim vice
nékde jinde vas nékdo nejspiS také nemiluje, to je soucast hry. Budte pfipraveni.
Nesnazte se zavdécit vSem. Ale pro vase idealni klienty snasejte modré z nebe.

Komunikace - davéru ziskate jen komunikaci, tedy vyménou informaci. Kdyz
komunikujete, probiha vyména. Davate a néco se vam vraci. Kdyz prodavate, také
funguje vyména, davate hodnotu, dostavate penize. Pfed prodejem musi vzdy nastat
komunikace. Jak moc duvérna a hluboka je, tak moc hluboko je ochoten vas
zakaznik sahnout s radosti pro penize.

Web - vas nejvykonnéjsi obchodnik dneska, jak si ho hyCkate a pecujete o néj, tak
dobfe vam slouzi, vydélava vam penize, pracuje pro vas nadsené 24 hodin dennég,
vSimnéte si toho chlapika, ¢eka az mu date ukoly, az mu feknete co ma délat. Kdyz
ale nevite co ma délat, ani jak to ma délat a netusite ani pro¢, mate problém.
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MALOKDY PRODATE IHNED

Zakaznik kupuje az po sedmém kontaktu. NE, témér nikdy po prvnim.
Musite komunikovat opakované, pfipominat se, pravidelné pfilévat do Salku
davéry az, pretece... jina dlouhodobé udrzitelna cesta k podnikani v hojnosti
neni.

"67 % zakazniki, ktei'i vam dnes i'ekli ne, jsou ochotni nakoupit do roka. “
Gartner Research

»80 % kontakti, které jste povaZovali za ztracené, by koupilo
béhem dalsich 2 let.
Sirius Decisions

»Musite vytrvat a komunikovat dale. KaZdy kontakt je potencidlni zakaznik,
protoze 81 % prodejit se uzavira aZ po pdtém
kontaktu!“
Sales and Marketing Executives Club

Jak je ale mozné se zakaznikem komunikovat opakované a hyckat si ho, kdyz
na néj nemate: KONTAKT.

KdyZz odejde zvasi stranky, téméf jste prohrali. Kdyz se mu pak
nepfipomenete (protoZe nemate kontakt) zapomene na vas. A kdyz mu
nenabidnete néco k nakupu (protoZze nemate komu), koupi jinde.

Dava to smysl?
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MILIONOVA VEC

Nyni definujeme tu Milionovou véc, tu o které je tento report, a na kterou jsem
se zatim jen odkazoval. Uz vite? Co je tim klic¢em? Co spojuje vSechny
terminy vySe a tézi z nich a vytvafi z nich ultimatni strategii bohatych profiku
online marketingu? Nasobi efektivitu. ZvySuje vytéZnost, ROl a jiné
parametry?

Ta véc je:
WEBOVY FORMULAR

Kousek kédu na vasi strance, ktery zpUsobi, Zze maji navstévnici kam zadat
své udaje, svuj kontakt. Kdyz navstévnik viozi do webového formulafe udaje,
zasadil vam pravé do zahradky seminko. To kdyz budete hyckat, vyroste v
zakaznika. Pokud ale navstévnik nic nevloZil, nic vam nevyroste a vy nic
nesklidite.

Pfes webovy formulaf muizZete ziskavat potencialni zakazniky, sbirat
objednavky, pfijimat registrace, ziskavat udaje. MozZnosti jsou neomezené. To
klicCové je ale ziskat adresu vaSeho potencialniho zakaznika, email -
emailovou adresu.

Zmeénit navstévnika v kontakt a kontakt v zakaznika.
Kdyz mate kontakt - email, zvladli jste prvni krok a mlzete jit dale:

- muzete komunikovat a pfipominat se

- muzete dodavat hodnotu a posilat zajimavy obsah
- muzete vzdélavat a pomahat

- muzete prodavat a vydélavat penize

Co udéla bohaty profik, kdyz chce prodat? Posle na databazi email.

Co udéla chudy amatér? Zacne nejdfive platit za reklamu, bannery, pronajimat
klicova slova, spoustét PPC kampané.

NE, resp. ANO, ale toto v8e je aZz druhy krok, nejdfive musite budovat
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databazi, ziskavat kontakty pfes webovy formular.
Webovy formular je vase Miliénova véc.

Nemam zde témér dalSi komentar, kdyz toto opravdu pochopite, vas byznys
zménite a do roka ho nepoznate. Kdyz to opravdu pochopite.

CO TEDY UDELAT, ABY VAM DAL
NAVSTEVNIK NA STRANKACH BEZ
VAHANI KONTAKT?

Pro¢ by mi mél dat nékdo kontakt?

ProtoZze mate néco, to vas zakaznik chce, co potfebuje a bez ¢eho nemuze
Zit. Néco, co mu zmeéni, zlepSi nebo zjednodus$i Zivot. VyfeSeni mu néjaké
trapeni.

Ze nic takového nemate? Nevéfim. Bud jste v Uplné $patném oboru nebo
délate néco co vas nebavi, a to radéji rychle opustte a nebo (a to je dost Casty
pfipad) jen neumite to, co délate preloZit do jazyka, kterému rozumi zakaznik,
ktery chape, a ktery ho pfitahuje. A pak nezbyva nez sednout a takovou véc
vytvofit. (A inspiraci vam davam nize.)

Ze tohle uz davno nefunguije a lidé nejsou ochotni davat své emaily? Prosté to
neni pravda. Lidé budou vzdy davat své emaily za to, co jim uspokoji néjakou
jejich potfebu. Ze to nefunguje jsem slySel jen od téch, ktefi formulafe na
strankach nemaji. Nepochopili podstatu obchodu jako sluzby, nechejte je déle
se trapit a honit zakazniky, kde se da.
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Jak budovat databazi

Existuje jediny spravny pfistup pro budovani databaze. Webovy formulaf na
vlastnich nebo spfiznénych strankach. Jiné techniky jako nakup databaze,
vykopirovavani, pronajmy, verejné databaze apod. vypadaji lakavé, jsou Casto
velmi levné a zdaji se jako rychlé feseni, le€ po letech v email marketingovém
byznyse muzu konstatovat, nefunguiji, jsou ztratou ¢asu a penéz.

Kontakt ziskate vyménou za néco, co ma pro navstévnika hodnotu. Vytvorte
hodnotny obsah, vzdélavaci material, ebook, video, dejte darek, kupon,
vytvorte prosté jakoukoliv lakavou nabidku zdarma, proti které bude vlozeni
emailu do formulafe jen naprosta banalita. Navstévnik za svuj email dostane
néco, za co by normalné musel platit.

Za co vyménovat kontakty pres webové formulare:

1. Ebook zdarma.

V podstaté jakykoliv text ulozeny v PDF Ize nazvat ebookem. Report, ¢lanek,
whitepaper, navod, recept, postup, tabulka, how-to kroky. Toto jsou pfiklady
nejoblibenéjSi magnetd na zakazniky. Budte stru¢ni a vécni. Dejte hodnotu.

2. Video a vzdélani zdarma.

Vzdélavat = pomahat. Vyménte za kontakt kvalitni vzdélani, trénink, Skoleni,
prednasku. Nejlépe jako video, prezentaci nebo jinou vhodnou formou.

3. Kupény a specialni akce.

Obzvlast pouzivané v e-shopech a prodeji produktd. Tam Ize vyhodu, slevu
pak hned vyuzit. Prodavat pozdéji na segment zakazniku, ktefi si vyzadali
kupon je velmi efektivni.

4. Demo nebo pristup zdarma.

Ochutnavka, pfistup zdarma na vyzkouSeni, na test. To je efektivni strategie.
Pouziva se pfi prodeji aplikaci, softwary a jinych oblastech. Poskytnéte demo,
zkou$ku a pak uz klienta nepustte.

5. Testy, dotazniky, kalkulacky.

Lidé radi vypliuji, aby pak dostali vysledky. Umistéte na web zajimavy test
nebo interaktivni dotaznik, poskytnéte hodnotu a ziskate kontakt.

10
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6. Vérnostni programy a kluby.

Vypichnéte vyhody, kdyz se navstévnik stane €lenem vaseho programu. Jako
na prodejné i na webu lakejte k tomu byt ¢lenem néceho exkluzivniho, ziskat
vyhody, VIP podminky apod.

7. Ceniky a katalogy.

Odeslat katalog s cenami nebo poskytnout velkoobchodni cenik muize byt
efektivni strategie. Kdo chce znat ceny, je nejspis potencialni zakaznik.

8. Online webinare.

Pozvéte na zivé vysilani navstévniky. Pozvéte je i ke sledovani zaznamu.
Nabidnéte hodnotnou pfednasku a mate pozornost.

9. Emailové série.

Nastavte sérii Smart kampani, autorespondert, napf. 5 denni série 5 zdravych
snidani na vas email. Kazdy den pak poSle automat na kontakt jeden
predpfipraveny email. Napadim se zde meze nekladou.

VLIV NA SEO A PPC

Maly zazrak se pak déje, kdyz zapojite webovy formulaf a nasledny email
marketing do dalSich aktivit, které na internetu délate.

Ziskavate nasobnou efektivitu, protoZze penize a energie dana do budovani
kvalitniho SEO se vam nasobi. Clovék najde vas web a nejenze se néco
dozvi, ale také vam necha kontakt. A to méni efektivitu Usili do SEO nasobné.

Stejné tak si nedovedu predstavit, Ze bych platil za PPC a nemél na landing
page webovy formular nebo promoval kampan, kde nebuduji databazi. To jsou
vyhozené penize. Efektivita a ROl — navratnost investic pfi zapojeni email
marketingu a spojeni s PPC a SEO je maly zazrak. Mozna velky, ale pro
vétSinu neobjeveny.

11
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TIPY PRO VAS USPECH

Jak umistit web formular na stranky

Potfebujete vlozit spravny HTML koéd na web, ktery zplsobi, ze se na vaSich
stankach zobrazi formulaf. Osobné na to pouzivam SmartEmailing, protoze
ten mi takovy kod vygeneruje automaticky a ja ho jen vloZzim nebo necham
vlozit na stranky.

Kam padaji kontakty

Nejlépe by mély padat do k tomu pfipravenych seznam( kontaktu, abyste s
nimi mohli pak ihned a pravidelné komunikovat. Nejhorsi je ukladat je nékam,
kde k datim nemate snadny pfistup nebo posilat je na email, kde vam
zaru€ené zapadnou a uz je nedate nikdy dohromady. | zde proto vyuzivam
SmartEmailing, ktery mi kontakty z web formulafe posle pfimo do seznamu, na
ktery pak muze rozesilat zpravy.

Jaké typy web formulare pouzivat
Jsou v podstaté tfi moznosti.

1. Prvni je vilozit formulaf pfimo do stranky. Nejlépe na hlavni stranku,
nebo do pravého sloupce, prosté nékam, kde je stale na ocich.

2. Druhy je vlozit tzv. pop-up, to je okno, které se objevi prfed textem
stranky a zve k vlozeni kontaktu vyménou za hodnotu. Je to velmi
efektivni zplsob, u nékoho neni oblibeny, ale kdyZ je udélan spravné,
rad ho pouzivam.

3. Treti pak je moznost nechat vyjizdét registracni formulaf dole na strance
nebo ze strany.

12
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10

CO DAL?

Mate uz zminéné Ctyfi moznosti:

A) muzete fict hm a pujdete dale hledat zlaty gral uspéchu na internetu
B) muzete Fict hmhm, to by mohlo fungovat, ale neudélate TED nic

C) mGzete Fict hmmmm, a PUJDETE TO DELAT

D) muzete fict hm! super, to uz délam, a pujdete to délat vice ©

~<Abyste byli Uspésni a bohati, jako jste jesté nikdy nebyli, udélejte néco, co
jste jesté nikdy neudélali. Jdéte do akce a pofadné.”

Pokud vam to, co jste nyni Cetli davalo smysl a chtéli byste vice inspirace a
hlavné konkrétni postup, jak na to, mam velkou radost. Pak vas bude urcité
zajimat toto video EmailAcademy.

13
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11

BUDTE VEDOMI

Kdyz opravdu pochopite naprostou podstatu a pravdu obsazenou v tomto
reportu, uchopite fakt, Ze databaze emaill je to nejcenné&jdi aktivum na
internetu kazdé firmy, budete bohati, velmi uspésni a v podstaté dlouhodobé
neporazitelni. Pak budete védomym podnikatelem.

A pak si vezmete tento report k srdci, pak se rozhodnete, ze umistite na vas
web formulaf takovym zplsobem, abyste zacali toto aktivum - vas vlastni svuj
zlaty dal budovat ve dvé v noci, uz navzdy.

Chci, abyste Sli ted’ do akce, protoze vim, Zze mi za rok podékujete, ze to
bylo letos to nejlepsi rozhodnuti pro vas byznys a kariéru.

Toto je zakladni $kola. Ceka vas toho na cesté jesté hodné, ale nejdete sami.
Popsal jsem celou cestu jak na internetu uspét a mym poslanim ted je ji pfedat
dal i vam, vylepSovat naSe aplikace, které pak zjednodusuji zivot i vam, tvofit
vzdélavaci programy, navody, postupy, podle kterych muzete jit, abyste se
mohli vénovat tomu, ¢emu rozumite zase vy a internet vam opravdu slouZil.

A pokud vas to zajima, bézZte do akce a sledujte pozorné celé video na této
strance a pak se rozhodnéte, zda je to cesta i pro vas a vas online marketing:
www.emailacademy.cz

Diky za Cteni.
Zjednoduste si Zivot diky internetu.
- David Kirs

PS: uvédomili jste néco pfi &teni, nebo je néco, co vas na internetu trapi a
nevite si s tim rady? Napiste mi pfimo na david.kirs@gmail.com.

14
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O Davidovi

Po 10 letech na manazerskych pozicich a po péti letech v online podnikani
vytvofil David Kir§ systém Firmy 2.0. Ukazuje v ném, jak diky chytrym
internetovym technikam a védomému pfistupu k byznysu podnikat jinak.
Popisuje v ném proces, diky kterému sam vybudoval svou firmu. Stoji na dvou
pilifich, vzdélavani a online aplikacich.

Do jeho vzdélavacich programd (EmailAcademy, Milibnoveé impeérium,
OnlineAcademy) se zapojilo pfes +3.000 podnikatelt. Softwary a aplikace v
jeho skupiné Firem 2.0 (www.smartemailing.cz, www.fapi.cz, www.mioweb.cz)
nyni pouziva +3.200 firem.

Drzi nékteré rekordy na ¢eském internetu v prodeji info-produktt. Za prvnich
18 mésicu jeho kampané pfekonaly ¢astku 27,5 mil. K& Rekordni vynos z
jedné kampané 3,6 mil. za 24 hodin.

Je autorem knihy Miliénovy email. Pofada seminafe, publikuje. Jeho vizi je
nova generace podnikatell, ktera aplikuje principy Firmy 2.0 a sdili své know-
how s druhymi lidmi, nenechavaji si ho pro sebe a tim pfispivaji ke kultivaci a
rdstu podnikani u nas.
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http://www.emailacademy.cz/
http://www.milionoveimperium.cz/
http://www.onlineacademy.cz/
http://www.smartemailing.cz/
http://www.fapi.cz/
http://www.mioweb.cz/
http://www.milionovyemail.cz/

MILIONOVA VEC | DAVID KIRS

David v €islech
(co se mi podafilo diky tomu, Ze mam databazi emailt)

2009, zalozeni SmartEmailing s.r.o.

2011, prvni online program EmailAcademy, 1.050 lidi v tréninku zdarma, 60
platicich ¢lent, 340,000 korun

2012 bfezen, EmailAcademy 2, 9.650 lidi v tréninku zdarma, 850 c¢lend,
5,300,000 korun

2012 srpen, online program Milionové impérium, 25.212 lidi v tréninku, 1247
¢lend, 11 436 800 CZK korun

2013 leden, mésic¢ni predplatné Online Academy Clubu*****, 1.635 lidi ¢lena, 2
700 000 korun jen poslanim 5 emailt

2013 bfezen, tfeti EmailAcademy Premium, 37.402 lidi v tréninku, 1.688 &lendq,
12 298 508 korun

2014 leden, konference Digital Summit 2014, v kongresovém centru Praha se
seSlo 850 ucastniku

Dnes uc¢im s radosti novou generaci podnikateld, jak si (nejen)
diky internetu zjednodusit zivot.
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